Прокуратура района разъясняет
30.05.2023 между Министерством регионального развития Республики Алтай и Обществом с ограниченной ответственностью «Золотой Ресурс» заключено соглашение об организации деятельности по обращению с твердыми коммунальными отходами на территории Республики Алтай, в соответствии с которым ООО «Золотой Ресурс» осуществляет функции регионального оператора по обращению с ТКО на территории республики в том числе Усть-Коксинского района. Размер платы за коммунальную услугу по обращению с твердыми коммунальными отходами определяется исходя из количества граждан, постоянно и временно проживающих в жилом помещении, на основании нормативов накопления ТКО. В случае если оплата за обращение с ТКО начислена неправильно, то гражданину необходимо обратится к новому региональному оператору с письменным заявлением для корректировки начислений, представив подтверждающие документы о количестве проживающих лиц в жилом доме или в жилом помещении (справка из книг похозяйственного учета, справка о временной регистрации и т.д.) В случае если гражданин зарегистрирован, но фактически проживает по другому адресу (в связи с отпуском, на длительном лечении, в командировке, нахождение на учебе) ему необходимо представить документы, подтверждающие данный факт. При временном, то есть более 5 полных календарных дней подряд, отсутствии потребителя в жилом помещении осуществляется перерасчет размера платы за коммунальную услугу по обращению с твердыми коммунальными отходами. Для производства перерасчета за период временного отсутствия потребителю необходимо обратиться к региональному оператору по обращению с твердыми коммунальными отходами с соответствующим заявлением с указанием фамилии, имени и отчества, даты начала и окончания периода временного отсутствия. К заявлению необходимо приложить документы, подтверждающие факт и период такового отсутствия. В качестве подтверждающих документов с заявлением о перерасчете могут быть представлены: копия командировочного удостоверения, справка о нахождении на лечении в стационарном лечебном учреждении, счета за проживание в гостинице, справка, подтверждающая период временного пребывания гражданина по месту нахождения учебного заведения, иные 2 документы, которые, по мнению потребителя подтверждают факт и продолжительность временного отсутствия в жилом помещении. 
По вопросам предоставления услуг Вы можете обратиться в Усть-Коксинский отдел ООО «Золотой ресурс», расположенный по адресу: с. Усть-Кокса, ул. Советская, 69, каб. 4. 
График работы: Пн-Пт с 09:00 до 17:00, выходной: Сб., Вс. 
Телефон: 8-903-919-65-10, 8-913-697-89-40, 
адрес электронной почты: zrustkoksa@yandex.ru
