Обзор обращений граждан за 2020 год

[bookmark: _GoBack]Основные обращения граждан в Катандинскую сельскую администрацию – предоставление муниципальных услуг: выдачи текущих справок (о составе семьи, с места жительства, о наличии ЛПХ и т.д.) – 1335 обращения и о присвоении адресов объектам недвижимости – 57, вопросы благоустройства - 4.

Анализ работы с обращениями граждан за 2020 год

	Содержание обращения
	2020г.
	2021г.
	2022 г.

	
	
	
	

	О присвоении адреса объекту недвижимого имущества
	57
	  
	 

	О выдаче текущих  справок  (состав семьи, наличие ЛПХ,  выписка из похозяйственного учета)
	1335
	 
	 

	О выдаче архивных справок, выписок из похозяйственного учета
	18 
	 
	 

	Благоустройство (дороги, роспуск  КРС, лошадей, собак, свод деревьев, газификация, электроэнергия  и т.д.)
	4
	 
	 

	
	
	
	

	
	
	
	

	ИТОГО
	 1413
	 
	 


И Н Ф О Р М А Ц И Я
о характере и результатах рассмотрения обращений граждан, поступивших в Администрацию Катандинского сельского поселения в  2020 году
         В 2020 году в Администрацию Катандинского сельского поселения поступило  1 письменное обращение граждан.
        Характер обращений в 2020 году был связан с вопросами: о присвоении адреса объекту недвижимого имущества -57, о выдаче текущих справок (состав семьи, наличие ЛПХ, выписка из похозяйственного учета) - 1335, о выдаче архивных справок, выписок из похозяйственного учета- 18, благоустройство (дороги, содержанию домашних животных и вопросам потравы с\х культур, электроэнергия и т.д.) -  4.	
Наиболее актуальными в 2020 году были  вопросы в области: земельных отношений, содержании с\х животных. В области земельных отношений это вопросы по установлению адресного ориентира, передача в собственность земельного участка. В  обращениях по  содержанию домашних животных   это потрава с\х культур, свободный выпас домашних животных, нарушение правил содержания домашних животных. Все  вопросы удалось решить положительно. 





